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Programa Emprega + Mulheres
Capitulo VII — Art. 23
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Combate ao Assédio Sexual

Lel 14.457 de 21 de Setembro de 2022

| - inclusao de regras de conduta a respeito do assedio sexual e de outras formas de violéncia

nas normas internas da empresa, com amela diuuLgaEéo do seu conteudo aos empregados e as
empregadas:

Il - fixacao de procedimentos para recebimento e acompanhamento de denuncias, para
apuracao dos fatos e, quaWM:esammWaveis
diretos e indiretos pelos atos de assédio sexual e de violéncia, garantido o anonimato da pessoa
denunciante, sem prejuizo dos procedimentos juridicos cabiveis;

Il - inclusao de temas referentes a prevencao e ao combate ao assedio sexual e a outras formas
. ___________________________________________________________________________________________________________|
de violéncia nas atividades e nas praticas da Cipa; e

IV - realizacao, no minimo a cada 12 (doze) meses, de acoes de capacitacao. de orientacao e de
sensibilizacdo dos empregados e das empregadas de todos m
temas relacionados a violéncia, ao assédio, a igualdade e a diversidade no ambito do trabalho, em
formatos acessiveis, apropriados e que apresentem maxima efetividade de tais acoes.
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GUIA LILAS

Orientacdes para prevencao e tratamento
a0 assedio moral e sexual
e a discriminacdo no Governo Federal

2023
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Combate ao Assédio Sexual

O que é assédio sexual?

O assédio sexual é crime e ndo deve ser tolerado. E definido por lei como o ato de constranger
alguém, com o intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da
sua condicdo de superior hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou
funcgao. (Cdédigo Penal, art. 216-A).

A Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT) define assédio sexual como insinuag¢des, con-
tatos fisicos forcados que devem caracterizar-se como condicdo para dar ou manter o emprego,
influir nas promogdes ou na carreira do assediado, prejudicar o rendimento profissional, humilhar,
insultar ou intimidar a vitima.

O assédio sexual pode se manifestar por meio de mensagens escritas, gestos, cantadas, piadas,
insinuacdes, chantagens ou ameacas; ou seja, de maneira sutil ou explicita, ndo sendo o contato
fisico requisito para a configuragao do assédio sexual, bastando que ocorra a perseguicao indesejada.

E direito de toda pessoa ndo aceitar conviver com cantadas, gracejos, toques ou outros com-
portamentos que, de alguma forma, causem inc6modo, mesmo que para as outras pessoas ou para a
sociedade isso pareca natural e inofensivo. (Assédio Moral, Assédio Sexual e Discriminacao - MPF,
2016, p.17)
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Combate ao Assédio Sexual

Para tipificar o assédio sexual ndo é necessdria a repeticdo ou sistematizacdo da conduta,
bastando um tnico ato de investida com teor sexual indesejado pela vitima, em que ocorra a intimi-
dacdo com incitacbes sexuais inoportunas, para caracteriza-lo.
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Combate ao Assédio Sexual

Existemn varios tipos de
importunacao sexual, mas
alguns dos tipos mais
comuns incluem apalpar,
lamber, tocar, desnudar,
masturbar-se ou ejacular
em publico, dentre outros.
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Exemplos de condutas de assédio sexual

» Conversas indesejaveis sobre sexo;

» Narracdo de piadas ou uso de expressoes de
conteltido sexual;

» Contato fisico ndo desejado;
» Solicitacdo de favores sexuais;
* Convites impertinentes;

* Pressdo para participar de “encontros” e
saidas;

* Exibicionismo;
* Criacdo de um ambiente pornogréfico.

* Insinuac6es, explicitas ou veladas, de carater
sexual;

* Gestos ou palavras, escritas ou faladas, de
carater sexual;

* Promessas de tratamento diferenciado;
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* Chantagem para permanéncia ou promoc¢ao
no emprego;

» Ameacas, veladas ou explicitas, de represa-
lias, como a de perder o emprego;
» Perturbacao e ofensas;

» Comentdrios e observagbes insinuantes e
comprometedoras sobre a aparéncia fisica ou
sobre a personalidade da pessoa assediada;

* Contato fisico ndo solicitado e além do formal,
com intimidade nao construida, como toques,
beijos, caricias, tapas e abracos; e

» Insisténcia em qualquer um dos comporta-
mentos anteriores, especialmente se houver
uma relacdao de hierarquia ou diferenca de
género.

———y
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Combate ao Assédio Sexual

Nao e assedio sexual:

* Elogios sem contetido sexual; e

» Paqueras e flertes correspondidos.

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

SUPERINTENDENCIA DE SAUDE T
Divisdo de Saude Ocupacional re I n | I l e n tO e
igo Especializado em Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho - SESMT



-
O que é assédio moral?

O assédio moral consiste na violacdao da dignidade ou integridade psiquica ou fisica de
outra pessoa por meio de conduta abusiva. Manifesta-se por meio de gestos, palavras (orais ou
escritas), comportamentos ou atitudes que exponham o(a) servidor(a), o(a) empregado(a) ou o(a)
estagidrio(a) ou o(a) terceirizado(a), individualmente ou em grupo, a situagdées humilhantes e cons-
trangedoras, degradando o clima de trabalho e muitas vezes impactando a estabilidade emocional
e fisica da vitima.

Em junho de 2019, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) editou a Convencédo n?
190 e a Recomendacdo n? 206 para eliminacdo da violéncia e do assédio no mundo do trabalho. A
Convencéao trouxe em seu art. 12 o seguinte conceito de assédio moral:

um conjunto de comportamentos e praticas inaceitaveis, ou de ameacas de tais
comportamentos e praticas, que se manifestam apenas uma vez ou repetidamente,
que objetivam causar, causam ou sdo suscetiveis de causar danos fisicos, psicolé-
gicos, sexuais ou econémicos, incluida a violéncia e o assédio em razdo de género.
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Combate ao Assédio Sexual

O assédio moral pode ocorrer entre colegas, no mesmo nivel hierarquico, e

entre chefe e subordinado(a)

» Assédio moral vertical: ocorre quando héa
relacdo de hierarquia entre o(a) agressor(a) e
o(a) assediado(a), podendo ser descendente
ou ascendente.

» Descendente: quando o assédio é
praticado por uma pessoa em po-
sicdo hierarquica superior.

» Ascendente: quando o assédio é pra-
ticado por uma pessoa em posicao
hierdrquica inferior.
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» Assédio moral horizontal ou " bullying hexa-
gonal": ocorre quando o assédio é praticado
entre pessoas de mesma hierarquia.

e Assédio moral misto ou “bullying misto”:
ocorre quando, de forma coordenada, uma
pessoa é assediada por superiores hierar-
quicos e por colegas de trabalho com os quais
ndo possui relagdo de subordinacéo.

Treinamento de CIPA



Combate ao Assédio Sexual

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

SUPERINTENDENCIA DE SAUDE

Treinamento de CIPA

ado em Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho - SESMT




Combate ao Assédio Sexual

Exemplos de condutas de assédio moral

» Privar a pessoa do acesso aos instrumentos
necessarios para realizar o seu trabalho;

» Sonegar informagoes necessdrias a realizagao
de suas tarefas ou fornecer informacgdes que
induzam ao erro;

» Nao atribuir atividades a pessoa, deixando-a
sem quaisquer tarefas a cumprir, provocando
a sensacdo de inutilidade e de incompeténcia,
ou colocando-a em uma situacdo humilhante
frente aos colegas de trabalho;

* Contestar sistematicamente todas as suas
decisGes e criticar o seu trabalho de modo
exagerado ou injusto, em especial na frente
de outras pessoas;
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» Entregar, de forma permanente, quantidade
superior de tarefas comparativamente a seus
colegas;

» Exigir a execugdo de tarefas urgentes de
forma permanente e desnecessdria;

» Atribuir, de propésito e com frequéncia, ta-
refas inferiores ou superiores, distintas das
suas atribuicoes;

* Controlar a frequéncia e o tempo de utilizacdo
de banheiro;

» Pressionar para que ndo exercam seus di-
reitos estatutarios ou trabalhistas;

———y
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» Dificultar ou impedir promocg¢&es ou o exer-
cicio de fungoes diferenciadas;

» Segregar a pessoa assediada no ambiente
de trabalho, seja fisicamente, seja mediante
recusa de comunicacao;

» Agredir verbalmente, gritar, dirigir gestos de
desprezo, ou ameacar com outras formas de
violéncia fisica e/ou emocional;

e Criticar a vida privada, as preferéncias ou as
convicgdes pessoais ou politicas;

* Espalhar boatos ou fofocas a respeito da
pessoa assediada, ou fazer piadas, procu-
rando desmerecé-la ou constrangé-la perante
seus superiores, colegas ou subordinados;

* Desconsiderar problemas de satide ou re-
comendacdes médicas na distribuicdo de
tarefas;

* Realizar um controle excessivo e despropor-
cional apenas sobre a pessoa assediada;
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» Evitar a comunicacdo direta com a pessoa
assediada, ocorrendo normalmente quando
a comunicacdo se dd apenas por e-mail, bi-
lhetes ou terceiros e outras formas indiretas
de comunicacao;

* Isolar a pessoa assediada de confraterniza-
coes, almocos e atividades realizadas em
conjunto com os demais colegas;

» Fazer comentdarios indiscretos quando a
pessoa falta ao servico;

» Ameacar a pessoa com violéncia fisica ou
agredir fisicamente, ainda que de forma leve;

* Invadir a intimidade da pessoa, procedendo
a escutas de ligacoes telefénicas, leituras de
correspondéncias, mensagens em aplicativos
ou e-mails;

* Ignorar a presenca da pessoa; e

o Atribuir tarefas vexatérias ou humilhantes a
pessoa.

—~——y
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Combate ao Assédio Sexual

O que nao configura assédio moral

E importante entender que os conflitos fazem parte das relagées humanas e de trabalho; por
isso, nem toda situacdo de atrito ou discordancia constitui assédio moral. Além disso, alguns atos
sdo inerentes ao trabalho de gestao publica, e, quando sdo pontuais ou moderados, ndo configuram

assédio moral:

» Cobrancas de trabalho, realizadas de maneira
respeitosa;

» Atribuicdo de tarefas aos subordinados, no
interesse da Administracao;

» Conflitos esporddicos com colegas ou che-
fias - divergéncias sobre determinado tema
comunicadas de forma direta e respeitosa;
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¢ Criticas construtivas; e

» Avaliacbes de desempenho realizadas por
colegas ou superiores, desde que nao seja
feita de forma a causar situacdo vexatéria na
pessoa avaliada;

Treinamento de CIPA



| Combate ao Assédio Sexual

Margarida Barreto
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Advir: Que efeitos sobre a satide dos
trabalhadores tais rela¢des de trabalho
podem provocar?

MB: Virios, em especial efeitos sobre
asaude mental. Estar exposto a humilhacdes
repetitivas e atos de violéncia durante toda
a jornada de trabalho é devastador. Nio
somente causa transtornos a saude, mas,
extingue a esperanga no futuro, desintegra
o vinculo social, fortalece o individualismo
predador, corrdi a cooperagdo e a confian-
¢a, derrota a solidariedade e retira do
homem a sua humanidade. Muitas vezes,
para enfrentar o sofrimento, o trabalhador
acelera o ritmo, para demonstrar que é
capaz, mesmo que isso signifique estar
trabalhando acima de suas condicdes de
saude fisicas/mentais.




Combate ao Assédio Sexual

A humilhacao repetitiva e de longa duracao interfere
na vida do trabalhador e trabalhadora de modo
direto, comprometendo sua identidade, dignidade e
relacdes afetivas e sociais, ocasionando graves danos
a saude fisica e mental*, que podem evoluir para a
incapacidade laborativa, desemprego ou mesmo a
morte, constituindo um risco invisivel, porém
concreto, nas relacoes e condicoes de trabalho.

assediomoral.org.br

Treinamento de CIPA



Combate ao Assédio Sexual

CODIGO DE ETICA DA UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

PREAMBULO

Um Cddigo de Etica destinado a nortear as relagdes humanas no interior de uma universidade pode contemplar tanto

principios universais quanto recomendacdes especificas, peculiares as instituicdes de ensino superior.

Artigo 6° — Constitui dever funcional e académico dos membros da Universidade:
| — agir de forma compativel com a moralidade e a integridade académica;
Il — aprimorar continuamente 0s seus conhecimentos;

Il — prevenir e corrigir atos e procedimentos incompativeis com as normas deste codigo e demais principios éticos da
Instituicao, comunicando-os a Comiss&o de Etica (art. 40);

IV — corrigir erros, omissdes, desvios ou abusos na prestacéo das atividades voltadas as finalidades da Universidade;
V — promover a melhoria das atividades desenvolvidas pela Universidade, garantindo sua qualidade;

VI — promover o desenvolvimento e velar pela realizacao dos fins da Universidade;
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Qual o papel da CIPA na
prevencao e combate ao
assedio sexual e a outras
formas de violéncia?
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Combate ao Assédio Sexual

Lel 14.457 de 21 de Setembro de 2022

| - inclusao de regras de conduta a respeito do assedio sexual e de outras formas de violéncia

nas normas internas da empresa, com amela diuuLgaEéo do seu conteudo aos empregados e as
empregadas:

Il - fixacao de procedimentos para recebimento e acompanhamento de denuncias, para
apuracao dos fatos e, quaWM:esammWaveis
diretos e indiretos pelos atos de assédio sexual e de violéncia, garantido o anonimato da pessoa
denunciante, sem prejuizo dos procedimentos juridicos cabiveis;

Il - inclusao de temas referentes a prevencao e ao combate ao assedio sexual e a outras formas
. ___________________________________________________________________________________________________________|
de violéncia nas atividades e nas praticas da Cipa; e

IV - realizacao, no minimo a cada 12 (doze) meses, de acoes de capacitacao. de orientacao e de
sensibilizacdo dos empregados e das empregadas de todos m
temas relacionados a violéncia, ao assédio, a igualdade e a diversidade no ambito do trabalho, em
formatos acessiveis, apropriados e que apresentem maxima efetividade de tais acoes.
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Combate ao Assédio Sexual

Qual o papel da CIPA na prevencao e
combate ao assédio sexual e a outras
formas de violéncia?

Orientar os caminhos para denunciar _ sl
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Combate ao Assédio Sexual
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| | : Universidade de Sao Paulo B ENSING
Brasil

Home \ Ouvidoria

0005 o

Ouvidoria Geral

Bem-vindo! Somos um pés servicgo,
que recebe reclamacoes, denuncias,
sugestdes e elogios referentes aos
servigos que sao ou foram
prestados pela Universidade de Sao
Paulo.
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® PESQUISA E INOVAGAO % CULTURA E EXTENSAO E coMuNicAGAo 0

Busca informagao sobre a Universidade? Os
canais de atendimento sao:

=u

Servico para obter informagdes gerais.

- ) .
‘ } Para ter acesso a documentos previstos na Lei
de Acesso a Informacéo

g Portfélio digital contendo servigos oferecidos

pela USP

Treinamento de CIPA



Combate ao Assédio Sexual
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Relacao das Ouvidorias nas Unidades

Campus USP Bauru

Campus USP Lorena

Campus USP "Luiz de Queiroz" (Piracicaba)

Campus USP "Fernando Costa" (Pirassununga)

Campus USP Ribeirdo Preto

Campus USP Séo Carlos

Centro de Energia Muclear na Agricultura — CENA

Centro de Praticas Esportivas — CEPEUSP

Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades — EACH

Escola de Comunicagoes e Artes — ECA

Escola de Educagao Fisica e Esporte — EEFE

Escola de Educacéo Fisica e Esporte de Ribeirdo Preto — EEFERP
Escola de Enfermagem — EE

Escola de Enfermagem de Ribeirdo Preto — EERP

Escola de Engenharia de Lorena — EEL

Escola de Engenharia de Sdo Carlos — EESC

Escola Politécnica — EP

Facul. de Arquitetura e Urbanismo — FAU

Facul. de Ciéncias Farmacéuticas — FCF

Facul. de Ciéncias Farmacéuticas de Ribeirdo Preto — FCFRP
Facul. de Direito — FD

Facul. de Direito de Ribeirao Preto — FDRP

Facul. de Educagio — FE

Facul. de Economia, Administra¢gé@o e Contabilidade — FEA

Facul. de Economia, Administra¢g@o e Contabilidade de Ribeirdo Preto —
FEARP

Facul. de Filosofia, Ciéncias e Letras de Ribeirdo Preto - FFCLRP
Facul. de Filosofia, Letras e Ciéncias Humanas — FFLCH

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO

SUPERINTENDENCIA DE SAUDE
Divisao de Satde Ocupacional
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Facul. de Medicina - FM

Facul. de Medicina de Bauru - FMBRU

Facul. de Medicina de Ribeirao Preto — FMRP

Facul. de Medicina Veterinaria e Zootecnia — FMVZ

Facul. de Odontologia — FO

Facul. de Odontologia de Bauru — FOB

Facul. de Odontologia de Ribeirdo Preto - FORP

Facul. de Sadde Publica - FSP

Facul. de Zootecnia e Engenharia de Alimentos — FZEA
Hospital de Reabilitagéo de Anomalias Craniofaciais — HRAC
Hospital Universitario — HU

Instituto de Astronomia, Geofisica e Ciéncias Atmosféricas — |AG
Instituto de Arquitetura e Urbanismo — 1AU

Instituto de Biociéncias — IB

Instituto de Ciéncias Biomedicas — ICB

Instituto de Ciéncias Matematicas e de Computagéo — ICMC
Instituto de Estudos Avancados — IEA

Instituto de Energia e Ambiente — IEE

Instituto de Fisica — IF

Instituto de Matematica e Estatistica — IME

Instituto Oceanografico — 10

Instituto de Psicologia — IP

Instituto de Quimica — 1Q

Instituto de Quimica de S&o Carlos - 1QSC

Instituto de Relagdes Internacionais — IRI

Museu de Arte Contemporanea — MAC

Museu de Zoologia - MZ

Superintendéncia de Tecnologia da Informacgéo — STI

Treinamento de CIPA
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Para registrar sua manifestacao, preencha
os campos do formulario abaixo

campos com sao obrigatorios

Importante! Solicita-se que a mesma mensagem nao seja enviada a diversos canais. A Ouvidoria
selecionada levara a manifestagdo ao conhecimento do 6rgao/instancia pertinente.

Escolha para qual ouvidoria deseja enviar a mensagem *

l Ouvidoria Geral v I
Nome / "\ame * Nome social - Decreto 55.588/2010 / ~ro/crred Name
l Nome ’ ‘ Nome '

Identificagdo Racial - Lei 16.758/2018 / /tace identification Orientagdo Sexual
) Nao informado
() Amarela

(_) Branca

() Nao informado
() Bissexual
() Heterossexual
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ey Treinamento de CIPA

em ia de e icina do Trabalho - SESMT




Combate ao Assédio Sexual
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Campus USP da capital

Rua Do Anfiteatro, 181 — Favo 14 — CEP 05508-060 — Butanta
S&o Paulo / SP - Brasil
Tel: 5511 3091-2074

Atendimento: de 2? a 6? feira das 08h &s 15h
Para atendimento presencial e/ou telepresencial é necessario agendamento.
Solicite-o através do formulario: Registre sua manifestagéo).

Local para Protocolar manifestagées/documentos.
Prédio da Reitoria (segdo de expediente/protocolo)
Enderego: Rua da Reitoria, 374 — térreo — Ala Norte

UNIVERSIDADE DE SAO PAULO
SUPERINTENDENCIA DE SAUDE

Divisdo de Saude Ocupacional

em ia de e ina do Trabalho - SESMT

Atengdo: Manifestagdes por telefone NAO séo registradas!

Para registrar dendncia, reclamacéo, sugestao ou elogio, clique em “registre sua
manifestacdc” e preencha o formulario.

REGISTRE SUA MANIFESTAGAO

* @

o

Treinamento de CIPA
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® Sistema USP de Acolhimento, Registro e

Responsabilizacdo para Sltuagoes de Assédio, Violéncia,
Discriminacoes e Outras Violagoes de Direitos Humanos

SISTEMA USP DE ACOLHIMENTO

O SUA busca criar um sistema de escuta e acolhimento que possa apoiar toda a comunidade USP. Ele tem por objetivo proteger a pessoa denunciante,
garantindo-se o contraditorio e a ampla defesa das partes nos procedimentos.

Para isso, o sistema esta organizado em dois momentos:
1) a escuta e o acolhimento da pessoa denunciante;
2) a instauragdo de procedimentos administrativos que deem resolugdo a dendincia com agilidade.

Para que o SUA seja, de fato, um sistema de acolhimento é necessario que as duas etapas do sistema funcionem e tenham a confian¢a da comunidade USP. A
escuta, que pode ser realizada por todas as pessoas, deve ser qualificada e respeitosa. Os eventuais e necessarios procedimentos administrativos devem ser
céleres, com respeito e cuidado com as pessoas denunciantes.

Nesse sentido, a Pro-Reitoria de Inclusdo e Pertencimento, apoiada pelas Comissdes de Inclusdo e Pertencimento (CIPs) das unidades, criou a Central SUA, um
canal de orientacdo, esclarecimento de dividas sobre encaminhamentos e procedimentos possiveis, disponivel pelos canais a seguir:

T—
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céleres, com respeito e cuidado com as pessoas denunciantes.

Nesse sentido, a Pré-Reitoria de Inclus3o e Pertencimento, apoiada pelas Comissdes de Inclusdo e Pertencimento (CIPs) das unidades, criou a Central SUA, um
canal de orientagdo, esclarecimento de dividas sobre encaminhamentos e procedimentos possiveis, disponivel pelos canais a seguir:

o

TELEFONE E-MAIL FORMULARIO

SEU CANAL DE ESCUTA ENVIE SUA MENSAGEM ENVIE SUA MENSAGEM

(11) 3091-5001 sua.prip @usp.br

tﬂ] Segunda a sexta (8h as 17h)

Além disso, serdo realizadas também oficinas de formacgdo envolvendo todas as pessoas interessadas, num amplo processo de letramento da comunidade USP.
As campanhas contra assédio ja existentes seguem presentes no cotidiano dos espacos da Universidade. Por meio desse processo educativo e transformador,
busca-se garantir um espaco académico seguro e inclusivo para todas as pessoas.

As normativas do SUA foram estabelecidas no ano de 2024, com vigéncia a partir de 2025.

A seguir, a PRIP disponibiliza alguns recursos de formac&o, orientacdes para situacdes de emergéncia, recomendacdes para acolhimento inicial e mais detalhes
sobre a Central SUA. -
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Obrigado

guilhermeagsantos@usp.br
sesmt.sp@usp.br
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